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EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS AGUAS DE VALENCIA S.A.S. E.S.P. 

CERTIFICACIÓN DE VERIFICACIÓN TÉCNICA Y ACCESIBILIDAD WEB 

El suscrito Gerente de la Empresa de Servicios Públicos Aguas de Valencia S.A.S. E.S.P., 

en cumplimiento de las obligaciones de Transparencia Activa dispuestas en la Ley 1712 de 

2014 y la Resolución 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones (MinTIC), 

CERTIFICA: 

Que la administración de la entidad verificó directamente la arquitectura, diseño y 

operatividad del portal web institucional (http://aguasdvalencia.com.co), constatando que la 

plataforma cumple de forma integral con los estándares de accesibilidad, navegabilidad y 

usabilidad digital bajo los siguientes parámetros técnicos y en el orden evaluado: 

• Parámetros de Texto y Contraste (criterio c): El contenido textual posee un tamaño 

mínimo de 12 puntos, cumple con las pautas de contraste de color adecuadas 

para la visualización y admite una ampliación de hasta el 200% mediante las 

herramientas nativas del navegador, sin generar desconfiguración del contenido. 

• Estructura y Código de Programación (criterio d): El código fuente de la página 

está ordenado bajo lenguajes de marcado estándar, dispone de una estructura 

jerárquica organizada, identificación unificada de vínculos y botones, e incorpora 

un motor de búsqueda funcional para el usuario. 

• Navegación por Tabulación (criterio f): El portal permite el desplazamiento 

secuencial a través de la tecla de tabulación, manteniendo un orden lógico y un 

resalte visual claro sobre cada elemento de información o enlace seleccionado. 

• Control de Eventos y Movimientos (criterio g): La plataforma web no contiene 

elementos de parpadeo intrusivos ni animaciones automáticas que afecten la 

navegación, permitiendo el control absoluto de los contenidos por parte del usuario 

sin eventos temporizados que limiten la lectura. 

• Lenguaje Claro y Comprensible (criterio h): Todos los títulos, menús, enlaces, 

formularios y mensajes del sistema se encuentran parametrizados en idioma 

español bajo un enfoque de lenguaje claro, garantizando una comunicación 

comprensible para toda la ciudadanía. 

La presente certificación se expide por parte de la Gerencia como soporte y constancia 

para el reporte del Índice de Transparencia y Acceso a la Información (ITA). 

Cordialmente, 

 

PEDRO DE JESÚS BENÍTEZ MENDOZA 
Gerente 
Empresa de Servicios Públicos AGUAS DE VALENCIA S.A.S. E.S.P. 
 


